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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

El equipo de Cultura sostuvo reunién de seguimiento y articulacion con el propdsito de abordar temas prioritarios relacionados con la ejecucién contractual, el cumplimiento de actividades en
territorio, los procesos administrativos y la organizacion del cierre del proyecto.

Durante la jornada se analizaron diversas situaciones asociadas al incumplimiento parcial de las obligaciones contractuales por parte de algunos formadores y contratistas culturales, evidenciadas
tanto por el equipo de supervision como por reportes de la comunidad. Entre las principales novedades expuestas se encuentran inasistencias a los puntos asignados, cancelacion y reprogramacion
de clases sin notificacion previa, incumplimiento de horarios establecidos, llegadas tardias y finalizacion anticipada de jornadas.

En este sentido, se reiterd a los asistentes la responsabilidad adquirida mediante contrato de prestacion de servicios con la Alcaldia, enfatizando la obligacion de garantizar el cumplimiento oportuno
de las actividades programadas, asi como de reportar de manera inmediata cualquier novedad directamente al equipo de apoyo a la supervision.

Asimismo, se manifestd preocupacion frente a situaciones de desmotivacion o agotamiento presentadas en la etapa final del contrato, aclarando que dichas circunstancias no pueden afectar la
calidad del servicio prestado ni el adecuado desarrollo de los procesos comunitarios y territoriales.

Igualmente, se socializo la recepcion de quejas relacionadas con presuntos tratos inadecuados hacia la ciudadania por parte de algunos contratistas. Frente a ello, se reiteré la importancia de
mantener una atencion respetuosa, cordial y profesional con los usuarios y comunidades beneficiarias del proyecto, evitando conductas que puedan interpretarse como maltrato, confrontacién o
falta de atencion adecuada.

De igual manera, se destaco la importancia de fortalecer la comunicacion interna y el reporte oportuno de novedades, teniendo en cuenta que la ausencia de informacion frente a retrasos,
inasistencias o eventualidades genera dificultades administrativas, operativas y de seguimiento, ademas de afectar la capacidad institucional de respuesta ante posibles reclamaciones o situaciones
relacionadas con riesgos laborales (ARL).

Durante la reunidn se informé que el equipo de coordinacion ha debido realizar verificaciones permanentes sobre la asistencia de los formadores en territorio, incluyendo comunicacién con lideres
comunitarios y validacion mediante registros fotograficos, debido a la falta de reporte oportuno por parte de algunos contratistas. En este sentido, se indicé que estas acciones no deberian convertirse
en una practica recurrente y que se espera contar con mayor compromiso, responsabilidad y transparencia por parte del equipo.

Asimismo, se recordd que los reportes de finalizacion de actividades constituyen un soporte técnico fundamental para la validacion de los informes mensuales y las cuentas de cobro. Aunque se
reconocio el cumplimiento adecuado por parte de varios contratistas, también se evidenciaron inconsistencias, omisiones y casos de reutilizacién de evidencias fotograficas o informacion
previamente presentada, situacién que afecta la calidad y veracidad de los soportes contractuales.

Adicionalmente, se realiz6 un llamado de atencidn frente al cumplimiento de los compromisos administrativos relacionados con la presentacion de informes, subsanaciones y cuentas de cobro. Se
informo que persisten dificultades con el area de liquidaciones debido a errores reiterativos en documentacion, inconsistencias en planillas de seguridad social, bases de cotizacién (IBC),
cronogramas incompletos y ausencia de justificacion frente a novedades operativas.



En consecuencia, se establecié que Unicamente se manejara una fecha oficial de radicacién de cuentas y que aquellas que no cuenten con las respectivas subsanaciones dentro de los tiempos
establecidos no podran ser gestionadas ni radicadas. Igualmente, se reiterd la importancia de atender oportunamente las observaciones realizadas por el equipo administrativo, entendiendo dichas
subsanaciones como parte del proceso de acompanamiento y mejora continua. Las subsanaciones deben presentarse a mas tardar el dia 24 de mayo 2026, si para esta fecha no se han enviado la
cuenta de cobro no sera tramitada, esto con el fin de respetar los tiempos asignados por el area de despacho.

Por otra parte, se socializo el cronograma general para el cierre del proyecto, informando que el evento institucional de cierre se realizara el dia 18 de junio, mientras que durante la semana del 21 al
27 de junio cada formador desarrollara los cierres respectivos en sus procesos territoriales y grupos de formacion.

Asimismo, se informé la designacidn de algunos contratistas para apoyar los procesos logisticos, administrativos y organizativos del evento de cierre, asi como elinicio de las gestiones institucionales
correspondientes para la solicitud de permisos, diligenciamiento de formatos SUGA, articulacion con el area de riesgos y solicitud de uso de espacios institucionales de la Alcaldia.

Finalmente, se invit6 a todos los asistentes a fortalecer el sentido de pertenencia frente al proyecto, mejorar los procesos de comunicacion y reporte, actuar con responsabilidad y transparencia en
el cumplimiento de sus obligaciones contractuales y continuar garantizando una atencidn de calidad a la comunidad beneficiaria, entendiendo que el adecuado desarrollo del proyecto depende del
compromiso conjunto de todo el equipo de trabajo.



1. Resumen

Titulo de la reunion REUNION CULTURA 2244
Participantes que asistieron 24

Hora de inicio 5/20/26

Hora de finalizacién 5/20/26

Duracion de la reunion 1 h 17 min 21 s
Tiempo medio de asistencia 52 min 15 s

2. Participantes
(UPN) Rol Interaccion: Reaccion-Aplauso Interaccion: Reaccion-Me divierte Interaccion: Reacciéon-Me
gusta Interaccién: Reaccion-Me encanta Interaccion: Reaccién-Me asombra Interacciéon: Camara

Karen Liliana Ortiz Rivera 5/20/26

stiven guzman 5/20/26

Sergio Méndez (No comprobado) 5/20/26
Marina Meza (No comprobado) 5/20/26
Yaneth (No comprobado) 5/20/26

diego trujillo 5/20/26

Heily Guerrero TLR (No comprobado) 5/20/26
Jeisson Joya (No comprobado) 5/20/26
Natalia Moreno 5/20/26

Anderson Giraldo (No comprobado) 5/20/26
Angie Carolina Pulido Velasquez 5/20/26
Fernando Infante Arias (No comprobado) 5/20/26
jhon (No comprobado) 5/20/26

Laura Isabel Medina Tellez 5/20/26

Luisa Rodriguez 5/20/26

Carolina Santofimio (No comprobado) 5/20/26
Fernando Infante Arias (No comprobado) 5/20/26
Génesis (No comprobado) 5/20/26

dan (No comprobado) 5/20/26

RICHARD (No comprobado) 5/20/26

Fernando Infante (No comprobado) 5/20/26
wilson (No comprobado) 5/20/26

Profe mile (No comprobado) 5/20/26

Gabriela Delgado 5/20/26

3. Actividades de la reunion

Nombre Hora de entrada Hora de salida Duracién Correo electrénico Rol
Karen Liliana Ortiz Rivera 5/20/26

stiven guzman 5/20/26

Sergio Méndez (No comprobado) 5/20/26

Marina Meza (No comprobado) 5/20/26

Yaneth (No comprobado) 5/20/26

diego trujillo 5/20/26



Heily Guerrero TLR (No comprobado) 5/20/26
Jeisson Joya (No comprobado) 5/20/26

Natalia Moreno 5/20/26

Anderson Giraldo (No comprobado) 5/20/26
Angie Carolina Pulido Velasquez 5/20/26
Fernando Infante Arias (No comprobado) 5/20/26
jhon (No comprobado) 5/20/26

Laura Isabel Medina Tellez 5/20/26

Luisa Rodriguez 5/20/26

Carolina Santofimio (No comprobado) 5/20/26
Fernando Infante Arias (No comprobado) 5/20/26
Génesis (No comprobado) 5/20/26

dan (No comprobado) 5/20/26

RICHARD (No comprobado) 5/20/26

Fernando Infante (No comprobado) 5/20/26
wilson (No comprobado) 5/20/26

Profe mile (No comprobado) 5/20/26

Gabriela Delgado 5/20/26

4. Interaccion en la reunién

Nombre Tipo de compromiso Tiempo

Karen Liliana Ortiz Rivera Audio activado 5/20/26

Karen Liliana Ortiz Rivera Audio activado 5/20/26

Karen Liliana Ortiz Rivera Audio activado 5/20/26

Karen Liliana Ortiz Rivera Audio activado 5/20/26

Karen Liliana Ortiz Rivera Audio activado 5/20/26

Karen Liliana Ortiz Rivera Manos levantadas 5/20/26
stiven guzman Camara encendida 5/20/26

stiven guzman Audio activado 5/20/26

stiven guzman Audio activado 5/20/26

stiven guzman Audio activado 5/20/26

stiven guzman Audio activado 5/20/26

stiven guzman Audio activado 5/20/26

stiven guzman Manos levantadas 5/20/26

Sergio Méndez (No comprobado) Manos levantadas 5/20/26
Sergio Méndez (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Sergio Méndez (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Marina Meza (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Marina Meza (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Marina Meza (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Marina Meza (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Yaneth (No comprobado) Audio activado 5/20/26

diego trujillo Audio activado 5/20/26

diego trujillo Audio activado 5/20/26



diego trujillo Audio activado 5/20/26

diego trujillo Audio activado 5/20/26

Heily Guerrero TLR (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Heily Guerrero TLR (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Heily Guerrero TLR (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Heily Guerrero TLR (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Heily Guerrero TLR (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Heily Guerrero TLR (No comprobado) "Reaccion enviada "me gusta™" 5/20/26
Heily Guerrero TLR (No comprobado) Manos levantadas 5/20/26
Heily Guerrero TLR (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Jeisson Joya (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Jeisson Joya (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Jeisson Joya (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Jeisson Joya (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Jeisson Joya (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Natalia Moreno Audio activado 5/20/26

Natalia Moreno "Reaccién enviada "carcajada"" 5/20/26
Natalia Moreno Audio activado 5/20/26

Natalia Moreno "Reaccién enviada "carcajada"" 5/20/26
Natalia Moreno "Reaccidén enviada "aplauso™" 5/20/26
Natalia Moreno "Reaccién enviada "me gusta"" 5/20/26
Natalia Moreno Audio activado 5/20/26

Natalia Moreno Audio activado 5/20/26

Natalia Moreno Audio activado 5/20/26

Anderson Giraldo (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Anderson Giraldo (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Anderson Giraldo (No comprobado) "Reaccién enviada "carcajada"" 5/20/26
Anderson Giraldo (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Anderson Giraldo (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Anderson Giraldo (No comprobado) "Reaccién enviada "carcajada"" 5/20/26
Anderson Giraldo (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Angie Carolina Pulido Velasquez Audio activado 5/20/26
Angie Carolina Pulido Velasquez Audio activado 5/20/26
Angie Carolina Pulido Velasquez Audio activado 5/20/26
Angie Carolina Pulido Velasquez Audio activado 5/20/26
Angie Carolina Pulido Velasquez Audio activado 5/20/26
jhon (No comprobado) Audio activado 5/20/26

jhon (No comprobado) Audio activado 5/20/26

jhon (No comprobado) Audio activado 5/20/26

jhon (No comprobado) Audio activado 5/20/26

jhon (No comprobado) Audio activado 5/20/26

jhon (No comprobado) Audio activado 5/20/26

jhon (No comprobado) Audio activado 5/20/26

jhon (No comprobado) Manos levantadas 5/20/26



Laura Isabel Medina Tellez Audio activado 5/20/26

Laura Isabel Medina Tellez Manos levantadas 5/20/26

Laura Isabel Medina Tellez Audio activado 5/20/26

Laura Isabel Medina Tellez Audio activado 5/20/26

Luisa Rodriguez Audio activado 5/20/26

Luisa Rodriguez Audio activado 5/20/26

Luisa Rodriguez Audio activado 5/20/26

Luisa Rodriguez Audio activado 5/20/26

Luisa Rodriguez Audio activado 5/20/26

Carolina Santofimio (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Carolina Santofimio (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Carolina Santofimio (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Carolina Santofimio (No comprobado) Audio activado 5/20/26
Carolina Santofimio (No comprobado) "Reaccion enviada "me gusta"" 5/20/26
Génesis (No comprobado) Audio activado 5/20/26

Génesis (No comprobado) Audio activado 5/20/26

Génesis (No comprobado) Audio activado 5/20/26

Génesis (No comprobado) Audio activado 5/20/26

dan (No comprobado) Audio activado 5/20/26

dan (No comprobado) Audio activado 5/20/26

dan (No comprobado) "Reaccién enviada "carcajada™" 5/20/26
dan (No comprobado) "Reaccion enviada "carcajada™" 5/20/26
dan (No comprobado) "Reaccién enviada "carcajada™" 5/20/26
dan (No comprobado) Audio activado 5/20/26

dan (No comprobado) "Reaccion enviada "carcajada™ 5/20/26
dan (No comprobado) Manos levantadas 5/20/26

dan (No comprobado) "Reaccion enviada "me gusta"" 5/20/26
dan (No comprobado) Audio activado 5/20/26

dan (No comprobado) Audio activado 5/20/26

RICHARD (No comprobado) Camara encendida 5/20/26
Fernando Infante (No comprobado) Audio activado 5/20/26
wilson (No comprobado) Audio activado 5/20/26

wilson (No comprobado) Audio activado 5/20/26



REUNION CULTURA 2244-20260521_013009UTC-
Meeting Recording

20 de mayo de 2026, 1:30a.m.
1h8min27s

Karen Liliana Ortiz Rivera 0:19
Hola a todos, ;cdmo estan? Buenas noches.

stiven guzman 0:22

Buenas noches.

Put it all.

De las mejores acciones de la pelicula en la primera mitad, Fernando de Sally, corro a

cero al conjunto de Alianza de nuestro patrocinadory.

Karen Liliana Ortiz Rivera 0:37
8y 30 o vemos 5 en sala, esperamos un ratico mientras 10 minuticos mientras

ingresan los otros profes.

stiven guzman 0:43
Pero son inmediados, los ultimos en el acta.

Vamos a ver.

Karen Liliana Ortiz Rivera 0:50
Si, voy a hacer una dinamica para que hagan el acta, ahorita les digo en qué consiste.

stiven guzman 0:56
El Ultimo, el ultimo cliente.

Castiguemos a los.

@ diego trujillo 2:33
Ta.

jhon 6:12

Buenas noches.



Angie Carolina Pulido Velasquez 6:42
Buenas noches.

Para todos, para todas, Karen, ya estamos todos.

Laura Isabel Medina Tellez 7:27
Hola, buenas noches, no, todavia faltan 8.

Angie Carolina Pulido Velasquez 7:36
Listo, vemos unos minuticos mas. y.

Empezamos.

Carolina Santofimio 9:05
Didn't reveal time in a wedding wedge, the wedding in a law in a law.
Yes.

Angie Carolina Pulido Velasquez 9:46
:Chicos, mientras es mientras se unen los que faltan, quién hace falta de pago, que a
quién no le han pagado hoy?

Anderson Giraldo 9:57
A mi no me han pagado aun.

Angie Carolina Pulido Velasquez 9:59

;Listo, quién mas?

jhon 10:06
John Garcia.
Si.

o Angie Carolina Pulido Velasquez 10:09
No.
A ti te pagan el este si pasan las cuentas todas.

;Quién mas?



Daniel me habia dicho que no le habian pagado, Daniel ya esta.
No.

Karen Liliana Ortiz Rivera 10:37

No, senora.

Angie Carolina Pulido Velasquez 10:42
Karen, yo también.

Mhm.

En esa are también.

Daniel.

Daniel ya esta.

No lo veo todavia.

:Venga, miramos, quién nos falta?

Karen Liliana Ortiz Rivera 12:53
Nos falta la profe Marina, bueno, el profe Johnny dijo que iba saliendo de clase.

Angie Carolina Pulido Velasquez 13:00

Luis.

Karen Liliana Ortiz Rivera 13:00
La profe de Genesaret no la veo.
Nos falta.

Y.

Marina Meza 13:07

Buenas noches.

Karen Liliana Ortiz Rivera 13:09

ya esta.

Angie Carolina Pulido Velasquez 13:09
Listo, ya.
Daniel tampoco, y él creo que no le han pagado.



Necesito que me confirme.
Yo creo que vamos iniciando por respeto a las personas que se conectaron

puntualmente.

Karen Liliana Ortiz Rivera 13:47
Listo, si, sefiora, igual yo estoy aca pendiente para darle acceso a los profes que nos
hacen falta, entonces pues no.

Angie Carolina Pulido Velasquez 13:52
¢Hay alguien?

Karen Liliana Ortiz Rivera 13:55

Dime.

Angie Carolina Pulido Velasquez 13:56
No, ya creo que ya.
Dale.

Karen Liliana Ortiz Rivera 14:01

Listo, pues nuevamente a todos, muy buenas noches, esperando pues que se
encuentren muy bien, que hubiesen podido descansar este fin de semana. Vamos a
rifar el acta del dia de hoy, que pues igual nos sirve para adjuntarla al informe que
debemos entregar mafana de cuentas de cobro. entonces.

Voy a hacerlo en orden, como a mi me aparece la asistencia aca en mi computadory
la idea es que cada uno de ustedes me vaya diciendo el nombre de un animal.

Ya Angie si, ya como apoyo a la supervision, tiene el nombre del animal. Quien lo
diga, pues es el que se va a ganar realizar el acta la noche de hoy. Listo.

Entonces tengo a la profe Marina, profe Marina, regalame el nombre de un animal.

Marina Meza 14:54

Leodn.

Karen Liliana Ortiz Rivera 14:57

Profe Janet, regalame el nombre de un animal.



Profe Janet.

Es profe Steven, regalame el nombre de un animal.

stiven guzman 15:14

Firme por la patria, digo tigre.

Karen Liliana Ortiz Rivera 15:20
Profe Diego, regalame el nombre de un animal.

Se desconecto el profe Diego, el profe Jason Joya regalame el nombre de un animal.

Jeisson Joya 15:34
Yeah.

Karen Liliana Ortiz Rivera 15:38
Profe Heily.

Heily Guerrero TLR 15:40

Ornitorrinco.

Karen Liliana Ortiz Rivera 1543

Profe Natalia.

Profenata.

Next, profe Anderson, perro, no, el profe Anderson.

Natalia Moreno 15:54
Perro.

Anderson Giraldo 16:00
Legartija.

Karen Liliana Ortiz Rivera 16:05
Profe Sergio.

Sergio Méndez 16:09
Pato.



Karen Liliana Ortiz Rivera 16:13

Luisa, la profe Luisa.

Luisa Rodriguez 16:15

Lombriz.

Karen Liliana Ortiz Rivera 16:19

La profe Carolina.

Carolina Santofimio 16:24

La horca.

Karen Liliana Ortiz Rivera 16:27

Profe John.

jhon 16:30

Escarabajo.

Karen Liliana Ortiz Rivera 16:34

La profe de Génesis.

Génesis 16:40
Garrapata.

Karen Liliana Ortiz Rivera 16:44

El profe Daniel ya vi que esta por ahi conectado.

dan 16:48
Chigtiro.

Carolina Santofimio 16:51

Richard dice que por el mensaje de texto.

° Angie Carolina Pulido Velasquez 16:51



Daniel.
;Daniel, a ti ya te pagaron?

dan 16:58

Voy a revisar, pero hasta ayer no, ya, pero chigiro.

Angie Carolina Pulido Velasquez 17:02

Por favor, verifica.

Karen Liliana Ortiz Rivera 17:05
El profe Richard me dicen que escribié algo en el chat.

Carolina Santofimio 17:10

Si dijo que le tocaba por ahi.

Karen Liliana Ortiz Rivera 17:13
Profe Richard, el nombre de un animal.
Mientras escribié el profe Richard, el profe Diego.

diego trujillo 17:25

Gadina, so.

Karen Liliana Ortiz Rivera 17:28
¢A Ginazo de dénde saca ese nombre?

dan 17:31
Bajamos.

° Karen Liliana Ortiz Rivera 17:35
;Quién me hace falta bueno el profe Richard?
Angie, si, ya ninguno lo ha dicho. ;Qué hacemos otra ronda?

O escoges tu.

Angie Carolina Pulido Velasquez 17:51
Richard ya dijo.



Karen Liliana Ortiz Rivera 17:53
No esta escribiendo todavia.

Angie Carolina Pulido Velasquez 18:00
Alondra.
Ya todos.

Karen Liliana Ortiz Rivera 18:07
El profe escribe.
Si.

Y no, ninguno dijo el nombre del animal que teniamos pensado.

Angie Carolina Pulido Velasquez 18:21

Otra ronda.

Karen Liliana Ortiz Rivera 18:22
Listo, profe Marina.

Otro animal.
Q dan 1827
A.

Marina Meza 18:29

Gusano.

° Karen Liliana Ortiz Rivera 18:33
Profe Janet.
Profe Janet.
Por 2. Yo creo que la profe Yanet se va a volver a ganar el acta porque segunda
ronda y no nos ha dado respuesta profe Steven.

stiven guzman 18:53

Guacalote.



Karen Liliana Ortiz Rivera 18:56

Guacalote.

stiven guzman 19:00

Si, sefnora.

Angie Carolina Pulido Velasquez 19:01

Ese es.

Karen Liliana Ortiz Rivera 19:01

Profe Jason.

stiven guzman 19:02

Entonces.

Jeisson Joya 19:02
Ponlo por chistoso.

stiven guzman 19:04

Eso existe, busque papi vera.

Angie Carolina Pulido Velasquez 19:07

Por eso se lo gano.

stiven guzman 19:09

no quiero ver el nombre.

Karen Liliana Ortiz Rivera 19:14

Profe Jason.

Jeisson Joya 19:17
Gato.



Karen Liliana Ortiz Rivera 19:19
No, profe Haley.

Heily Guerrero TLR 19:24
Ajolote.

Karen Liliana Ortiz Rivera 19:28
;Ustedes no se estan haciendo trampa?

Heily Guerrero TLR 19:31

¢Que no es un animal?

Karen Liliana Ortiz Rivera 19:34
La profe Natalia.

stiven guzman 19:37

Ahorita otro gato.

Natalia Moreno 19:39

Iguana, iguana.

Karen Liliana Ortiz Rivera 1943
Profe Anderson.

Angie Carolina Pulido Velasquez 19:47
Equipos.

Anderson Giraldo 19:49
Me eliste hoy.

Karen Liliana Ortiz Rivera 19:54
(El qué?



Anderson Giraldo 19:56
Cerdo.

Karen Liliana Ortiz Rivera
No, profe Sergio.

Sergio Méndez 20:02
El colibri.

Karen Liliana Ortiz Rivera
La profe Luisa.

Luisa Rodriguez 20:08
Ballena.

Karen Liliana Ortiz Rivera

La profe Carolina.

Carolina Santofimio 20:18

La pulga.

Karen Liliana Ortiz Rivera
El profe John.

jhon 20:24
El piojo.

Karen Liliana Ortiz Rivera

La profe Génesis.

Génesis 20:29

En el pais, el quetzal.

19:58

20:04

20:11

20:20

20:26



Karen Liliana Ortiz Rivera 20:32
(El qué?

Génesis 20:35

Quetzal.

Karen Liliana Ortiz Rivera 20:37
El profe Daniel.

Angie Carolina Pulido Velasquez 20:45
To send you out to it.

dan 20:47
Buenas, el tapir.

Karen Liliana Ortiz Rivera 20:53
No, el profe Richard nuevamente mientras nos escribe el profe Diego Trujillo.

diego trujillo 271:00

Saltamontes.

Karen Liliana Ortiz Rivera 21:02
El profe Fernando.

Fernando Infante 21:06
La pantera.

Karen Liliana Ortiz Rivera 21:08
Jaja.
¢No, qué hacemos, Angie Silla? Ninguno le atiné.

Angie Carolina Pulido Velasquez 21:14

Listo, ninguno le tocd a Karen.



O 0 6 O

Karen Liliana Ortiz Rivera 21:19
Lo sabia.

Listo, ahora en un ratico les envio el acta.

Angie Carolina Pulido Velasquez 21:23
No.

diego trujillo 21:27

El ataque la haga el que no vaya mafiana a la oficina.

Karen Liliana Ortiz Rivera 21:35

No entendi.

Angie Carolina Pulido Velasquez 21:35

Bueno, chicos, rapidamente, entonces me escuchan, si.

Si, rapidamente, entonces tenemos unos temas pendientes, unos temas por tratar.
Importantes y preocupantes también.

Que ya nos han manifestado, hemos evidenciado no solamente Laura, no solamente
Karen, sino también yo y no lo no lo han manifestado también ciudadanos,
ciudadanos que hasta ustedes.

De pronto tienen como un poco mas de confianza con ellos, pero ellos a nosotros.
O nos comentan, no se les sale o pasa algo en la informacién. Resulta que nos estan
comunicando y hemos evidenciado que ustedes no estan llegando a los puntos,
estan cancelando clases.

Estan reprogramando clases y no estan informando.

Yo a ustedes varias veces les he dicho, ustedes no son unos nifios, ustedes ya son
profesionales y tienen la obligacion de realizar sus actividades dentro del marco de el
contrato de prestacion.

De servicios que tienen con la Alcaldia.

Entiendo que a veces le reportan a Karen de ultimo momento como por no dejar y le
reportan a Karen cuando yo le he solicitado que esos reportes los tienen que hacer
directamente al apoyo a la supervision.

Necesito que por favor me indiquen qué es lo que esta pasando, porque no estan,
porque estan cancelando clases, porque no estan.



No esta completando el horario de las clases porque también es esto, o llegan tarde
0 se van muy temprano.

Necesito que por favor sean sinceros o si de verdad es que ya estan cansados, si ya
el agotamiento del contrato o porque ya estamos finalizando, entonces ya pensamos
como dejar las cosas asi como manga por hombro, porque pues estos son
comentarios que la misma comunidad a nosotros.

Nos Nos indi.

Adicionalmente a esto también nos llegd queja y esto también lo comunico Jorge
Esquivel.

Hoy justamente sobre el trato a los ciudadanos.

Les voy a copiar al grupo el mensaje que él nos envid, nos estan, perdon, nos estan
reportando de que las personas no tienen un trato.

Adecuado con la ciudadania.

Y pues nosotros tenemos atencion todo el tiempo a usuarios, a gente, a ciudadania,
a comunidades. Y pues esto nos no, pues no puede pasar, no puede pasar un
maltrato, no puede pasar o alzar la voz o enfrentarnos con las personas o tener
dificultades.

Y con las personas, cuando nosotros estamos en nuestro rol de contratistas de la
Alcaldia.

Yo entiendo que uno se puede sulfurar un poco, que puede disgustarse con muchas
personas. A mi varios me han comunicado y apenas pasa algun inconveniente. Me
llaman o me escriben, me dice: Angie, te marco, te escribo, te porque acabo de pasar
esto.

Cuando ustedes me lo comunican inmediatamente yo tengo, o sea, yo lo respaldo a
ustedes, digo, bueno, si me llega alguna queja, ya sé, ya me lo comunicaron, pero
hay personas que no dicen, no comunican y llegan las quejas y yo quedo fria porque
no sé qué responder, no sé.

Como ustedes actuaron, no sé qué paso.

Este Esta queja ya escald, ya llego directamente a Jorge Esquivel.

Y no sé si en este momento ya tenga reporte o tenga alguna algin comunicado
directamente el alcalde, que seria terrible que fuera de nosotros como culturales que
esas quejas llegaran al alcalde.

Entonces, de verdad es preocupante ya finalizando, o sea, como en vez de dejar
como todo en alto y realizar los cierres. Ay, perddn, les pido disculpas, pero es que

estoy super enfermo.



De realizar los cierres, pues de una manera satisfactoria, estamos, es como dejando
todo como manga por hombro y pues esto no puede ocurrir.

Yo los invito a que por favor nos me me comenten.

Perddn, me comenten cualquier novedad, cualquier problema, cualquier percance

que tengan, que no pueden llegar al punto que llegan tarde, que lo comuniquen.
° jhon 27:26
Yes.

Angie Carolina Pulido Velasquez 27:35

Porque de esa forma se podemos respaldarlos a ustedes.

Entonces, porfa, les encargo, les recomiendo este tema, la puntualidad, el buen trato.
La comunicaciéon de todas las novedades.

De todas las novedades.
o jhon 28:01
A.

Angie Carolina Pulido Velasquez 28:03

Karen también tenia unos puntos sobre este tema.

jhon 28:06
Este.
Es.

Angie Carolina Pulido Velasquez 28:12

;Quién tiene el micréfono abierto?

jhon 28:17

Ay, perdon, perddn, perddn, soy yo, perdon.

Karen Liliana Ortiz Rivera 28:26

Bueno, gracias a.



Angie Carolina Pulido Velasquez 28:28
Es que no.

Karen Liliana Ortiz Rivera 28:30

Dime.

Angie Carolina Pulido Velasquez 28:31

Steven levanto la mano.

Karen Liliana Ortiz Rivera 28:33

si, sefor.

stiven guzman 28:38
Buenas noches.

Pues respecto a lo que estas diciendo, Angie, pues no sé, pero a mi en lo personal.

Karen Liliana Ortiz Rivera 28:41
Right.

stiven guzman 2848

Si de pronto si de pronto me incomoda un tricito y seria bueno que de pronto no
generalicemos, sino de pronto digamos las personas que son, pues porque yo siento
gue pues me incluyo ahi yo y pues de pronto un compaferos mios pues si estan
cumpliendo y no creo que por.

Por culpa de unos pocos o de unos cuantos, pues de pronto calemos todos y mas
cuando de pronto uno cumple o de pronto en mi caso uno cumple, llega temprano,
uno esta con la poblacion, uno los escucha, los atiende, cualquier inconveniente que
sucede, uno pues o0 en mi caso inmediatamente lo comunico.

Y pues de pronto que por cuestiones de alguien que de pronto no entre comillas no
se ponga a la diez, pues nos caiga como a todos, pues en mi caso si me parece como
un poquito incémodo, pues que sucedan esas cosas porque nos dafa ese nombre,
esa cultura y no.

Es a uno no mas. Entonces si, eso deberia decirse con los nombres propios y decir

quién estaba cometiendo los errores para que pues precisamente no SOmos unos



nifos, sino pues también de haber descubierto qué es lo que esta sucediendo, qué
es lo que esta pasando, qué es lo que no esta funcionando, porque pues si no
funcionan los que.

En si, pues nos vamos a verificar, somos todos.

Angie Carolina Pulido Velasquez 30:12

No estoy en aqui, no se trata de calificar o juzgar o sefialar. Yo me he comunicado
con las personas cuando me llegan a mi las quejas, los llamo inmediatamente y las
personas saben aca a quién he llamado, con quién me he comunicado, a quién le he
preguntado, con quién he tenido reuniones.

Con acta y todo de compromiso.

Las personas saben, cada uno sabe cual es su actuar, yo no voy aqui a sefialar a uno,
uno a uno.

Si tu estas realizando tu trabajo, perfecto, si yo no te he llamado a ti especificamente,
listo, pero las personas aqui saben, yo me he comunicado y el tema de los retrasos y
esto, pues si, eso si, digamos que no. A mi me dicen, no, es que llego media hora
tarde. yo.

No los voy a llamar a todos por media hora tarde, sino creo que llamaria a la
mayoria.

Yo no voy aqui a juzgar ni a sefialar a 1:1.

Eso es en privado, es sencillamente un mensaje general.

Karen Liliana Ortiz Rivera 31:28
El profe Heily.

Heily Guerrero TLR 31:32

No, solamente iba a complementar lo que dice Steven, que yo no lo noté como el
lado de juzgar o recriminar aqui en persona, en persona por la llamada quienes
como los que estan actuando, sino como no generalizarlo, porque si es un poco
molesto que uno también igual se siente parte al hacer esa generalizacion y es un
regafo que a veces recibe uno y yo sé que no.

Si uno lo esta haciendo y no deberia sentirlo, pero pues no, si ya se habl6 con las
personas que lo han hecho, pues ya creeria que no es necesario como volver a

repetirlo y ya se tiene claro con las personas que ya lo han cometido. Entonces eso.



Angie Carolina Pulido Velasquez 32:09

Lo que pasa es que Heily se hace de manera general porque somos un equipo,
somos un grupo. Lo he comentado a las personas especificamente quienes me han
reportado, pero pues esto lo hemos evidenciado, pues Ultimamente como con mas
frecuencia.

Entonces, antes de que se sigan, se sigan, que no sigan llegando estas estas quejas,
pues por eso hacemos una llamado a todo el equipo. Yo les he dicho, o sea, siempre,
0 sea, si ustedes hacen su trabajo.

Y he felicitado a quienes lo realizan de manera 6ptima. También las felicitaciones y
las damos en general. Y aqui si puedo decir quién hace un buen trabajo y podria
felicitar y nombrarlos uno a uno.

Pero pues somos un equipo y si, o sea, las felicitaciones a todos se las he dicho en
publico, en reuniones, las cosas privadas o las los errores o inconsistencias, se los
digo a cada uno, pero si es un llamado general.

Porque son varios las comunicados o varios las, o sea, para que le llegue esto a Jorge
Esquivel es por algo. Entonces es simplemente eso, igual si ustedes, cada uno sabe
que.

;Qué trabajo esta realizando en el territorio? Entonces, si ustedes no han cometido,
si ustedes tienen un buen trato con la comunidad, no tienen nada de que

preocuparse. Karen, ;Tenias algo que decir sobre este punto?

Yaneth 34:00
No.

Karen Liliana Ortiz Rivera 34:02

Pues si, pues mas acogiéndome también a tus palabras y pues obviamente
entendiendo el sentir del profe Steven y la profe Haley, pues si es importante que
tengamos en cuenta que pues se vuelve en algdn momento molesto tener que estar
haciendo de pronto la verificacion si ustedes asisten o no asisten.

Creo que se dieron cuenta en el gjercicio que hice el dia martes que me tomé, pues a
la tarea de empezar a mirar quién reporto, quién nos reporto. El que nos reportéd
pasé media hora. ;Qué pasé? ;Qué nos reportd? Entendemos que por miles
situaciones llegamos tarde, llegamos corriendo. Bueno, X o Y motivo se nos olvida

reportar.



Pero ya cuando pasa media hora, 40 minutos, es porque algo sucede y pues es
lamentable que tengamos que llamarlos para preguntar qué es lo que esta pasando.
Y en algunos casos, porque lo hice el dia de hoy, quizas algunos lideres le comenten,
me tomé el atrevimiento de llamar a los lideres a preguntar si en realidad ustedes

estan o no estan llegando.

Yaneth 34:53
Si.

Karen Liliana Ortiz Rivera 35:06

Pues a las clases, justamente porque pues hemos evidenciado, lo han manifestado
algunos, pues que uno entiende que hay cosas personales que se presentan, pero
pues mas alla de pronto de que piensen ustedes que van a salir regafiados o que
deben hacer reposicion de clase, pues.

Lo veo yo por el tema de la RL. De alguna manera, la entidad es responsable de lo
que le sucede a ustedes y pues nosotros asumimos desde la administracion del
proyecto que ustedes estan en clase y resulta que nos llevamos la sorpresa de que
no llegaron, de que les sucedié algo en el camino, pero que no reportaron y
nosotros pues quedamos sin esa informacion.

Y pues a la final el equipo cultura, pues quedamos mal en general, no porque
necesitemos sefalar o juzgar, sino pues porque lo que decia Angie somos un equipo.
Adicional a eso, aunque ustedes no lo crean, los reportes que ustedes realizan dando
la finalidad de las actividades, yo reviso eso con el informe de actividades.

Entonces, muchos de ustedes pues lo realizan de manera muy juiciosa. Otros se les
olvido realizar los reportes. Yo entiendo que puede ser jarto, canson, que qué pereza,
gue yo no tengo por qué hacerlo en algin momento, con el respeto que los profes
de actividad fisica merecen.

Pues dijeron que ellos no venian acostumbrados a hacer eso, pero pues estamos
ahora en cultura y pues la idea es que todos vayamos, pues como por la misma linea
y todos pues cumplamos como con los compromisos que adquirimos desde el dia
uno del proyecto. Entonces, para que por favor realicen el reporte de la descripcion
de la actividad, porque yo reviso.

Con el informe de actividades, eso con respecto a pues a las novedades, porque pues
afortunadamente las llamadas que hice hoy todos los lideres confirmaron la
asistencia de ustedes, otros me enviaron fotos de que si, aca estan el profe dictando



clase. Entonces no queremos que esto se vuelva como.

¢El jardin de que sera que el nifio si llego o el colegio de que sera que esta
evadiendo clase? Entonces como para que ustedes tengan presente eso y no se
molesten. En serio que cuando hacemos el llamado es para que pues como que
mejoremos.

En O sea, hay que entender que a la final los que se estan beneficiario, benefi. Bueno,
te disfrutan del proyecto, es la comunidad. Entonces, si el profe no llega, pues es una
comunidad que se desplazé y esperando al profe y el profe no llegé. Eso con
respecto a esas novedades, creo que lo seguiré haciendo, los estaré molestando. Sé

que ustedes van a decir, ay, no, pero ya faltando mes y medio.

Angie Carolina Pulido Velasquez 37:55
Thank you.

Karen Liliana Ortiz Rivera 37:56

Pues la idea es en esto, en este tiempo que nos queda, pues poder mejorar lo que
quizas no hicimos anteriormente, pues porque estamos como hasta ahora
adquiriendo la experiencia y lo que decia Angie, el trabajo de ustedes de manera
profesional es muy bueno, no hay queja. La Los lideres y la comunidad en realidad se
sienten bastante agradecidos por todo lo.

Lo que se le ha llevado al territorio, pero pues si, debemos tener como ese sentido
de pertenencia, como nosotros estamos manejando las cosas. Entonces, bueno, y
algo importante y alguien, bueno, un profe me hizo el comentario de que estan
utilizando fotos de reportes anteriores, es decir, tengo una foto vieja y con esa
reporto.

Pues creo que partemos como del sentido de honestidad, de que pues que puede
que no podamos hacer las visitas muy seguido en territorio, pero pues igual nosotras
nos enteramos y estamos pendiente de lo que suceda. ;Y vuelvo y les digo, ustedes
creen que de pronto uno no revisa o que yo en los informes no reviso o no? O no me
doy cuenta de muchas cosas. Lo que pasa es que quizas no lo no lo comento, no los.
No lo digo, pero a cada una de manera individual. Cuando envio subsanaciones les
hago caer en cuenta de que pues esta mal, porque yo me doy cuenta que el mismo
informe del mes de enero es el que me estan presentando en el mes de abril o el
gue me van a presentar en el mes de mayo. Entonces hagamoslo profeso en realidad

como a conciencia, eso con el tema de las novedades de las inasistencias a clases o



cancelaciones o que no nos reportan novedades.

Laura tiene la mano levantada, no sé si Laura deseas aportar algo mas.

Laura Isabel Medina Tellez 39:37
Si, respecto a lo que esta hablando Karen, pues a mi si me parece el colmo que
faltando todavia un mes después de 8 meses, 6 7 meses de ejecucion, todavia
estamos recordandoles que hay que hacer un reporte finalizando la clase.
Que yo, digamos, haya cambiado de actividades y no esté detras, no significa que
ustedes no sepan qué es lo que tengan que hacer.

° Karen Liliana Ortiz Rivera 40:01
Si

) Laura Isabel Medina Tellez 40:04
Entonces, y tras del hecho, como que nos indignamos porque nos hacen un regano
en general. Entonces, en este caso, si queremos sefialar, la profesora Heily no esta
haciendo los reportes a finalizacién de clase cuando habiamos llegado a un acuerdo
con los de actividad fisica.

° Karen Liliana Ortiz Rivera 40:20
O

Laura Isabel Medina Tellez 40:24

que podian de hacerlo de una manera mas corta, pero que lo hicieran y es la Unica
persona que no lo esta haciendo. Entonces, como por favor, por esas pequefieces,
pues borrar todo el trabajo que uno esta haciendo es una red colaborativa y pues de
todos dependemos de un poquito de lo que hagamos, entonces.

Porfa.

Karen Liliana Ortiz Rivera 40:54

Listo, Laura, muchas gracias.

Angie Carolina Pulido Velasquez 40:54
Muchas gracias, Karen, muchas gracias, Laura. Otra cosa, chicos, ya les habia escrito
en el en el WhatsApp.



Los informes hemos tenido muchos problemas, muchas dificultades con el area de
liquidaciones. Ustedes no se imaginan las dificultades, o sea, de correo, de estar todo
el tiempo pendiente, si pasd, si no paso, si se radico.

Este mes ustedes mafiana radican sus cuentas.

Karen revisa.

Entre el 22 y 23.

Si no envian las subsanaciones que Karen les realiza, no pasa la cuenta y se los digo
aqui, por favor, eso que quede Karen en el acta. Si no envian las subsanaciones a
tiempo, no pasa la cuenta, no se radica.

En serio, los problemas que hemos tenido con el area de liquidaciones es terrible y
creo que a todos. Karen ha sufrido los inconvenientes con liquidaciones. Diego ha

sufrido los inconvenientes con liquidaciones.

Karen Liliana Ortiz Rivera 42:13
No.

Angie Carolina Pulido Velasquez 42:29

En este momento no sabemos el pago de Anderson porque no nos han dado
respuesta, no nos no sabemos el pago de Daniel, perdén, porque no nos han dado
respuesta.

Entonces vamos a hacer solamente una fecha de radicacion, se radica una fecha y me
toca solicitarle al area de liquidaciones que me dé el consolidado de lo que
radicamos para que quede la evidencia y la trazabilidad, porque ellos estan diciendo
gue no se estan radicando.

¢Que se demora cultura? Obviamente si, y lo acepto. Yo me he demorado y soy creo
que la una de las ultimas en radicar de cuentas por estar esperando al uno, por estar
esperando al otro, porque pobrecito no se le radicé porque lleva 5 cuentas y no ha
radicado. Entonces esperemos un poquito mas a ver si no le envia.

Y si, desafortunadamente por buena gente, entonces he tenido varias dificultades.
Casi siempre espero a lo Ultimo para erradicarles a todos. Creo que es ha sido uno o
2 los casos que nos quedan por ahi volando, pero de resto creo que en la
generalidad todos han tenido sus pagos.

Puntuales.

En este momento tengo un caso especifico con espérense.

Con.



l.

Con Genesaret tengo 2 pagos pendientes que no nos dan informacion. Entonces,
porfa, este mes, si no envian las subsanaciones a tiempo, se quedan sin radicacién y
después de que se queden sin radicacién, no se puede ya.

Hacer la trazabilidad de la cuenta. Eso lo puede confirmar Karen. Si no se radica en el
dia que se que nos dan a nosotros, ya no, ya no podemos gestionar las cuentas.
Entonces les encargo, por favor, yo sé que a veces ustedes estan en territorio, que a
veces no pueden hacer las subsanaciones a tiempo.

Pero tenemos 2 dias para hacer subsanaciones.

En 2 dias, o sea, a mas tardar que el domingo 24 ya esté todo subsanado.

Esto es basicamente, creo que John también ha sufrido porque él piensa que a mi me
dan de pronto mucho tiempo, que yo soy quien da las fechas de las radicaciones y él
se me ha quedado sin radicar cuentas porque no envia subsanaciones a tiempo.
Entonces ahi también tengo una dificultad con las cuentas de John.

Entonces, chicos, es eso respecto a los cierres. Veo el cierre, el cierre lo vamos a
hacer. Ya tenemos fecha, vamos el.

Jueves, 18 de junio, es el cierre.

Jueves 18 de junio, ustedes van hasta el 30 de junio.

Entonces vamos a hacer el cierre el jueves 18.

Hacemos el cierre general el jueves 18 para que ustedes, la semana del 21 al 27,
hagan sus cierres respectivos en cada uno de sus grupos y ya empecemos como
todo el tema de la organizacion documental en este momento.

En este momento ya saben quiénes estan.

Delegados para hacer el proceso para hacer todos los lo logistico del cierre. es.
Natalia.

Es Jason Joya.

Natalia Moreno 46:43
Si, senor.

En esa red.

Angie Carolina Pulido Velasquez 46:47
Y Genesaret.



Natalia Moreno 46:50
No, Génesis.

Angie Carolina Pulido Velasquez 46:51
Génesis, Génesis, si, Génesis, Jason Joya y Natalia son los encargados. Entonces

tenemos un.

Karen Liliana Ortiz Rivera 46:52

Génesis.

Natalia Moreno 47:00

Pero.

Angie Carolina Pulido Velasquez 47:03
Un mes para organizar el cierre donde va a ser en la alcaldia local y va a ser el jueves

porque el jueves hay gente, entonces necesitamos que eso esté como lleno.

@ Natalia Moreno 47:05
Si

Angie Carolina Pulido Velasquez 47:19

Luisa.

Luisa, que también le habia dicho que me nos apoyara en ese en los cierres. Luisa, te
pido por favor nos apoyes en un tema que tenemos administrativo.

Pues tu eres muy organizada, entonces necesitamos que nos apoyes en un tema
administrativo, que si tienes tiempo mafana de pasar a la alcaldia para poderte
explicar fabuloso o si no nos dices cuando para poderte explicar o nos das de
informacién de cuando puedes ir o qué tiempo tienes libre.

Para que trabajemos en la alcaldia.

Luisa Rodriguez 47:57

Hola, listo. Entonces eso quiere decir que suelto el cierre y me encargo de eso
solamente. ;Y mafiana a qué horas podrias? Yo tengo clase hasta la noche, entonces
podria en el dia.



Angie Carolina Pulido Velasquez 48:02
si, porfa.
En el dia.

Luisa Rodriguez 48:10

¢Si, a qué horas les queda bien?

o Angie Carolina Pulido Velasquez 48:13
Er

Karen Liliana Ortiz Rivera 48:13
Profe, pues yo llego desde las 7:00 de la mafana a la oficina, no sé en el transcurso
en la mafana a las 8:00 a las 9:00.

@ Luisa Rodriguez 48:17
Uy.

Angie Carolina Pulido Velasquez 48:19
Ya no tanto.

Luisa Rodriguez 48:21

Listo, Listo, yo llego en la mafiana entonces.

Karen Liliana Ortiz Rivera 48:24

Listo, dale, gracias.

Angie Carolina Pulido Velasquez 48:27
Yo llego mas o menos también por ahi a las mafiana, no creo que madrugue tanto,

pero llego mas bien por ahi a las 9:30, estaria también.

Luisa Rodriguez 48:39

Listo, sobre esa hora llego entonces.



Angie Carolina Pulido Velasquez 48:41

Listo, veo que tiene la mano levantada Daniel.

Karen Liliana Ortiz Rivera 48:47
Angie si ya esta primero el profe John, luego sigue el profe Daniel y yo hago una

intervencion cortica.

o Angie Carolina Pulido Velasquez 48:49
Bueno, listo.

Listo.

Q jhon 4856

Hola, buenas noches.

2 cositas, una respecto a lo de las cancelaciones de clases, han sido el centro amar
con Carolina Santofino por actividades extra. Creo que es el lugar donde mas se
cancelan clases porque los nifios pasan por nutricion y pasan por varias cosas.
Durante el mes y mas cuando son nuevos, tienen como unos nuevos, Como unos
nuevos registros de ingreso. Eso por ese lado de cancelacion de clase y el de ayer,
que ya fue por cuestion médica, que esta fui a una cita general. y.

El doctor me ordend un frutis de garganta, tenia que hacer la fila. El turno era
diferente y yo no habia cancelado de la clase. De hecho, ahi tengo el chat donde
muy temprano la confirmé antes de ir y cuando me di cuenta que habia pasado el
tiempo y no iba a alcanzar a llegar y aun estaba en el turno.

Hablé con la coordinadora de centro y estaba en ese proceso cuando me llamé
Karen.

No es que no quiera avisar, pero son cosas que se salen de manos, asi como lo de los
pagos. Yo pasé mi reporte el dia 21 y sera subsanaciones y la Ultima que fue cuando
me avisaron lo del nimero de la planilla.

Tuve que esperar 24 horas, siento que igual tampoco es culpa de nadie y cual estos
son como criticas constructivas a que igual yo la cuenta si se paso el 21, pero
digamos que esa subsanacién como tal ya se hizo sobre el tiempo donde tenia
solamente.

Unas horas y pues como digo, hay cosas que se salen de las manos y pues nada,
igual ahi estamos y ha sido dificil, si, de verdad, pero esto es mi trabajo, este es mi



circo y mas alla de los inconvenientes que pasen.

Yo sé cdmo es estar con la comunidad. Entonces nada. De verdad que no es que me
haya puesto bravo ni nada. Pasan cosas. Yo sé en algun momento, obviamente, si
uno se disgusta, pero si de alguna manera ofendi a alguien, no se sintio.

Como algo fuerte de mi, pues pido disculpas, pero pues ya de verdad que ha sido un
esfuerzo grande para poder hacer todas estas cosas y ahora sin dinero, pues también
ha sido dificultoso, pero igual yo sé que no es culpa de nadie.

Esto es como tu dices, constructivo, pero igual si como el lamado a que si se pasan
el 21, porfa, todos podemos fallar y yo sé que son muchas cosas, pero se pudo haber
avisado mucho antes y el pago no lo recibiste. Y después, dos dias mas adelante,
Anderson estaba todavia subsanando cosas de CECOV.

Y yo, pero uy, yo como asi por un numero que tenia que cambiar de planilla. Y a mi
me dijeron que no, entonces si fue algo que se siente como que embarrada, pero

bueno, igual ahi seguimos con todo y hacer el cierre con todo. Buenas noches.

Angie Carolina Pulido Velasquez 52:24
Bueno, para Johnny, para todos.

Karen Liliana Ortiz Rivera 52:25

Gracias por.

Angie Carolina Pulido Velasquez 52:29

Les no sé si de pronto no tienen claro como todo el recorrido que hace la cuenta, la
cuenta ustedes la radican el 21.

La primera revision la hace Karen, ella les hace una serie de.

De revisiones, si a ustedes les envia subsanaciones.

Esas subsanaciones son iniciales antes de la radicacion de las cuentas a liquidaciones.
Cuando ya se.

Radican las cuentas, pasan varios dias. Por eso a veces ustedes ven que pasan hasta
23 semanas y no les dicen nada, no de no dicen nada. La cuenta quedo radicada,
perfecto, quedo radicada, no dicen nada. Luego a mi me llegan correos diciendo.

Y creo que les han les he enviado a partes de esos correos donde dicen, no sé,
Natalia subsanar tal cosa. Y asi entonces ellos nos envian esos correos. Nosotros le
remitimos a ustedes subsanan y nosotros volvemos a cargar. ;Quién carga?

Quien carga todas las cuentas soy yo, solamente yo cargo, radico y cargo.



Karen no hace ese trabajo. Entonces yo vuelvo a cargar que efectivamente hay en
liquidaciones. Es un es una revision y unas subsanaciones. A veces pasan de largo, a
veces nos hacen observaciones y me toca devolver nuevamente las cuentas.

Pasan otros dias, 3 4 dias y no las puede devolver contabilidad, es otro filtro.

En esta ocasion y para la cuenta de Anderson, la devolvié ese ultimo filtro
contabilidad.

Entonces vuelve y envio, les envio a ustedes que hay que subsanar. Ustedes me
vuelven a pasar la cuenta y yo vuelvo a cargar. Entonces son varios pasos, por eso a
veces ustedes ven que no les no les no pasa nada en 2 semanas, pero vuelven y
envian.

No pasa nada y vuelven y envian porque son varios filtros y yo ya no tengo el
control. Cuando eso esta en liquidaciones, ya no esta bajo mi responsabilidad, ya es
una trazabilidad de liquidaciones y de contabilidad, donde nosotros simplemente
qué tenemos que hacer.

Avisarles a ustedes qué cambios nos estan solicitando y yo vuelvo y cargo.

Es asi como se estan firmando o esta llevandose todo el proceso de las cuentas de
cobro.

Entonces, por eso también les digo, he tenido muchos problemas porque no nos
radican o porque se radican o que se radicaron mal o que no pasaron o que no nos
dan informacion. Esto es lo que queremos evitar en estas cuentas que nos faltan.

Karen, tienes la mano levantada.

Karen Liliana Ortiz Rivera 55:51

Gracias, Angie. Bueno, haciendo como algunas aclaraciones con respecto a las
cuentas, con el cierre que se viene y de pronto, atendiendo de pronto la critica
constructiva del profe John. Es importante que ustedes entiendan que desde
nosotros, o sea, desde mi rol.

Administrativo en revision de cuentas, yo reviso lo que pasa en el campo porque
somos las que conocemos el proyecto, sabemos cémo se maneja, sabemos que lo
que ustedes tienen que presentar, cuales son las evidencias. Eso no lo conoce
liquidaciones y por las subsanaciones que se presentan es porque contablemente
financieramente.

Pues ellos también realizan una revision de las que nosotros no conocemos, como se
como la realizan y pues hemos venido pues mejorando eso, porque ya por lo menos
yo les he ido devolviendo cuentas en el caso del profesor John por el tema del IBC.



Entonces se debe cotizar una base sobre lo que es el sueldo y a partir de ahi.

Se realiza el pago de la seguridad social cuando esos valores no coinciden en
liquidaciones, pero a mi se me paso revisar planilla porque yo reviso es que el
numero de planilla coincida, pues nos hacen una de una devolucién. Los errores que
se vienen presentando con respecto a las cuentas de cobro son errores que se bien.
Se vienen presentando desde la cuenta nUmero uno, o sea, es decir, que llegamos a
la cuenta nimero 9 y aln no seguimos equivocando en la fecha de radicacién, que
es el primer dia habil del mes. Segundo, yo creo que a través del grupo, desde hace 2
cuentas atras hemos venido realizando las observaciones o las subsanaciones de los
errores que todos cometemos como para que tengamos en cuenta y no los
volvamos a cometer.

Pero cuando reviso cuentas me doy la me llevo la sorpresa de que les he informado
que el cronograma de actividades no es enviar un cuadro muy bonito, lleno de
colores, sino por favor explicarnos qué ha sucedido, porque algunas clases se
tuvieron que reprogramar, porque otras se cancelaron, porque no se asistieron a los
espacios. Esas han sido las subsanaciones que creo que en el grupo.

Estan claras y aun asi varios de ustedes la siguen presentando. Lo peor del caso no
contestan llamadas, no contestan mensajes y aqui voy, pues al caso del profe John.
Yo entiendo y pues muchas veces uno intenta justificar de pronto lo que sucede.
Todos somos seres humanos, a todos nos suceden una cantidad de cosas familiares,
personales.

Y eso es entendible, pero uno a ti pasan, te envio subsanaciones, pasan 23 dias, no
recibo respuesta, te llamo, no recibo respuesta y cuando me contestas, el sucedié
como en el mes de abril que te pregunté como que oye, ven, vas a pasar cuentas en
el mes de marzo, oye ves, van a pasar cuentas que tenia una infinidad de problemas
y situaciones personales, uno entiende.

Pero pues contractualmente también ustedes deben entender que es obligacion
cobrar. O sea, suena como muy duro y triste decir, oiga, venga, lo invito a que cobre
sabiendo que es su trabajo, pero se debe hacer. Entonces el llamado profe también
es de una manera constructiva, aprovechando pues el espacio y es no nos
molestemos por las subsanaciones que yo les envio, porque pues si yo les envio una
subsanacion no es porque me la sepa.

Todas, pero si ya tengo un poco mas de experiencia y sé pues porque nos han
devuelto las cuentas y pues adicionalmente a eso, todas las subsanaciones que
llegan que Angie nos reporta son esos errores que seguimos cometiendo, que la idea



pues es mejorarlos poco a poco con el tema de la no asistencia y el reporte de
novedades. Si esta bien, yo también me he enfermado.

También he tenido que ir al médico, también me han incapacitado, pero aun asi yo le
informo y digo, mira, pasa esto, pasa esto, qué pena, no puedo asistir. Se me
presentd una situacion, pero no es la molestia mia y quiero manifestarleselas. Es
como que ustedes sientan que nos pueden pasar por la galleta.

Perdénenme la expresidon y que nosotras no nos damos cuenta de lo que sucede y
asumimos que todo esta bien y que todo marcha bien y que todo esta haciendo
todo lo correcto y pues resulta que no. Entonces es molesto cuando uno les brinda a
ustedes la confianza de saber que ustedes estan en un taller de formacion, pero oh
sorpresa cuando el lider nos dice.

El profe no asistié. Oh, sorpresa, que no hay reporte. Y cuando nos comunicamos,
pues resulta que hubo una situacion personal que ustedes no avisaron y pues a
ultima hora. Entonces quiero hacerles es como la invitacion de que de verdad nos
auto analicemos y nos autoevaluemos y miremos, pues en realidad.

;Qué es lo que esta pasando? Si y como Angie lo dijo, pues al principio, como que
en realidad estamos cansados de esto, ya no nos gusto, imaginamos que era
diferente, pero pues asi funciona el sector publico. Entonces que porque 20 dias
después, 2 semanas después, llegan subsanaciones, porque lo que explicaba Angie,
la cuenta da muchas vueltas. Yo soy el primer filtro y si ustedes se dan cuenta, yo
envio una infinidad.

De correcciones que cambiale esto, que esto no va aqui, que esto no va aca, porque
en lo técnico, si llega a haber una auditoria, pues ahi tenemos como soportar que en
realidad se realizd la clase, no se realizo la clase. ;Por qué? Pero se programé, pero
los profes si estdn cumpliendo. Aqui estan las sesiones de clase, pero pues ya lo que
es.

Contractualmente en temas legales, juridicos, en normas contables, pues esas no nos
las sabemos y por eso pues también se presentan devoluciones. Les pido por favor
que cuando vayan a radicar cuentas es entendemos que es el 21 hasta las 11:59, pero
no me radiquen a la 1:00 de la mafiana, porque si ustedes no sé si lo han notado,
pero si ustedes yo reviso el correo y a las 8:00 de la mafiana tengo una cuenta.
Radicada o notificada de que ya esta cargada en el Drive. A partir de ahi yo empiezo
a revisar y yo reviso cuentas en el orden de llegada de los correos electronicos.
Entonces, si la persona me radicd una cuenta a la 1:00 de la mafiana, pues créame

que va a ser el ultimo que yo voy a revisar y el que le voy a enviar subsanaciones. Las



subsanaciones, porfa, profe, en serio que hay cosas que yo ni les digo.

y ustedes me dicen ay pero el mes pasado yo la pasé asi y no me dijiste nada pues
obvio porque yo fui la que la corregi Pero ultimamente por una coma por un punto
por una letra por una cifra les estoy devolviendo para que ustedes se den cuenta que
han sido errores constantes y mi error por corregirles es que ustedes no se dan
cuenta que esta el error eso con el tema de cuentas de cobro porfa yo sé lo que les
digo mira uno

Se presentan una cantidad de cosas personales, pero cuando estamos en semana de
cuentas si les recomiendo porfa que estemos muy pendientes y atentos a las
subsanaciones. Dado caso que ustedes no puedan de que algo suceda, siempre he
estado dispuesta y les he colaborado. Si tengo yo que realizarlo, pues lo hago por
mi. No hay problema eso con respecto a las cuentas.

Segundo, con el tema del cierre, hoy estuve hablando con riesgos porque ellos me
indican que.

Se debe sacar un suga y pues esa informacién pues también me la dio Laura hoy en
conversacién en la oficina y yo me reuno el dia jueves con el compafiero de riesgos
de la alcaldia y él me va a explicar como diligenciar el formulario para solicitar el
suga, porque pues debemos contar con este permiso para poder llevar a cabo pues
la actividad.

De cierre, sobre todo pues en la plazoleta de la Alcaldia que la vamos a utilizar. Lo
mismo también debo hablar y enviar un correo. Debemos enviar un correo a
despacho para hacer la solicitud de la plazoleta y el auditorio, pues esto lleva tiempo.
Entonces también me comprometo entre mafiana y el jueves como salir de todas
esas dudas. ;A quién debemos enviar los correos? ;Con cuantos tiempos de
anterior?

actividad porque pues La idea es que el cierre y las actividades que vayamos a
presentar pues salgan muy bonitos Entonces como para que ustedes también tengan
presente y tengan Pues en cuenta eso ya vamos a empezar a gestionar los profes
gue pues nos van a colaborar con todo el tema logistico Pues también para que
estén enterados

¢Qué mas les iba yo a decir? Bueno, no, ya las solicitudes con tema del de lo que es
el cierre, ya yo me comunico con los profes que van a ser parte de lo logistico para
decirles, pues qué debemos hacer, cémo los debemos tramitar. y.

;Cuanto tiempo tenemos? Pues para que no nos no nos coja la noche. Ya tenemos

una fecha fija y es el 18. Entonces, a partir de ahi, cuantos dias antes debemos



empezar a radicar todos estos correos y estas solicitudes en las diferentes areas para
que todo salga muy bien.

Angie Carolina Pulido Velasquez 1:04:35
Listo, creo que.

Ya con este punto damos por finalizada la reunion.

Karen Liliana Ortiz Rivera 1:04:43

Ay, Angie, si, ya, espérame, discUlpame antes de eso.

Por favor, los profes, creo que la mayoria, por no decir que todos, les hace falta hacer
entrega de los documentos que hacen parte del grupo nimero 6 que cada uno de
ustedes conformo. Esto porque es importante, porque debemos hacer entrega a de
gestion documental de archivo fisico al area, pues de archivo de la alcaldia.

Hoy tuvimos una reunién en gestion documental y si es necesario que toda la
documentacion esté completa de todos los grupos, porque pues eso nos explico
Anoy que lleva un folio. Entonces no nos podemos saltar los folios y todo debe estar
organizado segun listados de inscripcion. Entonces, porfa, también les recomiendo
quienes tengan aun documentos de sus grupos de formacion, sobre todo el grupo
numero 6, que por favor.

Lo antes posible hagan llegar esta este paquete de documentos a la oficina.

Angie Carolina Pulido Velasquez 1:05:43
Listo.

Karen Liliana Ortiz Rivera 1:05:44

Listo, si, sefiora, eso seria todo por mi pa.

Angie Carolina Pulido Velasquez 1:05:47
Muchisimas gracias, no sé si alguien tenga dudas, preguntas y nos vamos por
terminada la reunion.

Listo, chicos, entonces descansen, muchisimas gracias, feliz noche.

Karen Liliana Ortiz Rivera 1:06:08
Listo, muchas gracias a todos, feliz noche, que estén muy bien y porfa, no envien las
cuentas tan tarde, que descansen, feliz noche.



Marina Meza 1:06:09
A ver.
Buenas noches.

@ wilson 1:06:16
Ya.

Luisa Rodriguez 1:06:17
Entonces, gracias, feliz noche.

dan 1:06:18
What?

Anderson Giraldo 1:06:21

Oregon.

@ Karen Liliana Ortiz Rivera ha detenido la transcripcion
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